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1 “A national minority in the sense of this Constitutional Law shall be a group of Croatian citizens, whose 
members have been traditionally settled in the territory of the Republic of Croatia, and who have ethnic, 
linguistic, cultural and/or religious characteristics which are different than those of other citizens and who are 
guided by the wish for the preservation of those characteristics.”, (Article 5), Official Gazette no. 155/2002. 
2 Data by the State Institute of Statistics – www.dzs.hr  
3 Data relating to minority communities with more than 1.000 registered persons belonging to a particular 
community 
4 Office for Displaced Persons and Refugees (Expellees, Returnees and Refugees) – Report on Return of 
Displaced Persons in the Republic of Croatia from 2000 to September 2003, www.vlada.hr 
5 It is impossible to precisely determine the number of refuge and displaced Serbs for the period 1991 – 1995. 
Estimations vary from 300.000 and 350.000. Human Rights Watch Report estimates the same in, for example, 
their report: Broken Promises – Obstacles to the Return of Refugees to the Republic of Croatia, September 2003, 
page 3 
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6 OSCE Mission to the Republic of Croatia – Status Report no. 13, December 2003, page 22, Notes 3  
7 OSCE Mission to the Republic of Croatia – Status Report no. 13, December 2003, page 4  
8 Human Rights Watch: Croatia – Progress Needed on Refugee Return, 14 May 2004, 
www.hrw.org/croatian/docs/… 
9 See: www.osce.org/news_in_brief/archive /040602 
10 Institute for War and Peace Reporting, 14. June 2002 
11 Identitet, no. 72, March 2004, page 8. 
12 See State Report of the Republic of Croatia on Implementation of Framework Convention for Protection of 
National Minorities, March 2004, page 45 
13 See State Report of the Republic of Croatia on Implementation of Framework Convention for Protection of 
National Minorities, March 2004, page 60 
14 Identitet, no. 72., March 2004, page 9. 
15 Minority Rights Group International: Minorities in Croatia, September 2003, page12. 
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16 World Press Review, Croatia: New Math ( VOL.49.No.8 ), August 2002, (data from  Novi List), 
www.worldpress.org/Europe/641 
17World Press Review, Croatia: New Math ( VOL.49.No.8 ), 7 June 2002, (data from  Novi List), 
www.worldpress.org/Europe/641  
18����������	��
��������
�
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��	���	��������	�
� �������	�����	��������������������������
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Case no. IT-03-73-I, www.un.org/icty 
19 International Crisis Group - A Half-Hearted Welcome: Refugee Return to Croatia, Balkans Report N°138, 13 
December 2002, executive summary and recommendations 
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20 Identitet, no. 71, February 2004, page 12 
21 International Crisis Group - A Half-Hearted Welcome: Refugee Return to Croatia, Balkans Report N°138, 13 
December 2002, executive summary and recommendations 
22 Conclusion ‘’ Croatia is a functioning democracy, with stable institutions guaranteeing the rule of law. There 
are no major problems regarding the respect of fundamental rights. In April 2004, the ICTY Prosecutor stated 
that Croatia is now co-operating fully with ICTY. Croatia needs to maintain full co-operation and take all 
necessary steps to ensure that the remaining indictee is located and transferred to ICTY. Croatia needs to make 
additional efforts in the field of minority rights, refugee returns, judiciary reform, regional co-operation and the 
fight against corruption. On this basis, the Commission confirms that Croatia meets the political criteria set by 
the Copenhagen European Council in 1993 and the Stabilisation and Association Process conditionalities 
established by the Council in 1997.’’ – Data from the Opinion on the application of Croatia for membership of 
the European Union, April 20, 2004, www.vlada.hr  
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23 OSCE Mission to Croatia, Background report: The new HDZ-led government pursuing a policy of ethnic 
reconciliation which will impact on the Mission’s work, 20 January 2004 
24 European Commission – Stabilisation and Association Report 2003, page10 
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25 OSCE Mission to the Republic of Croatia – Status Report no. 13, December 2003, page 10 
26 Three OSCE Missions (Croatia, B&H and S&M) adopted the “Common Principles of the Return” , which was 
presented to the OSCE Permanent Council in October 2001 
27 International Crisis Group - A Half-Hearted Welcome: Refugee Return to Croatia, Balkans Report N°138, 13 
December 2002, executive summary and recommendations  
28 The Government of the Republic of Croatia – National Roma Strategy, Introduction  
29 “There are no major problems over assuring the rule of law and respect for fundamental rights. 
However, Croatia needs to take measures to ensure that the rights of minorities, in particular of the Serb 
minority, are fully respected. Croatia should speed up the implementation of the Constitutional Law on National 
Minorities and accelerate efforts to facilitate the return of Serb refugees from Serbia and Bosnia and 
Herzegovina.” - Data from the Opinion on the application of Croatia for membership of the European Union, 
April 20, 2004, www.vlada.hr  
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30 Human Rights Watch: New government must address refugee return and war crimes, 9 January 2004, 
www.reliefweb.int 
31 Written Comments of the European Roma Rights Center Concerning the Republic of Croatia - For 
Consideration by the United Nations Committee on the Elimination of Racial Discrimination at its 60th Session, 
March 4-5, 2002, www.errc.org/publications/indices/croatia 
32 Country Report on Human Rights Practicies -US Bureau of Democracy, Human Rights and Labour, The 
Report on Human Rights in Croatia in 2003, February 2004 page 1 
33 Ministry of Justice, Administration and local Self-government, Statistical review for 2002, April 2003   
34 EC Stabilisation and Association Report 2003 
35 OSCE Mission to Croatia, report – War Crimes Trials Before Domestic Courts in 2002, February 2004, page 1 
36 Data from the Opinion on the beginning  of  negotiations with the Republic of Croatia on application of 
Croatia for membership of the European Union, April 20, 2004, page 27, www.vlada.hr  
37 For details see International Helsinki Federation Report on 2002, www.ihf-hr.org/reports 
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38 Data from Jutarnji List, 26 September 2000, page 7  
39 Source: UN Guide for Minorities, Pamphlet No.12. Protection of refugees who belong to minorities: The UN 
High Commissioner for Refugees, page 2. Resolution relates to persons belonging to ethnic, religious and 
linguistic minorities; and the Commission, in its preamble, fears for '' the growing frequency and severity of 
disputes and conflicts regarding minorities in many countries and their often tragic consequences, and that 
persons belonging to minorities are particulary vulnerable to displacement through, inter alia, population 
transfers, refugee flows and forced relocation...'' 
40 UNHCR Statistical Summary, 31 march 2004 
41 For the report see www.hrw.org This report is a detailed review of problems, examples and recommendations 
for Croatian Government and the international community aimed to find final solutions for refugee problems. 
For brief review and additional source of information see: International Crisis Group - A Half-Hearted Welcome: 
Refugee Return to Croatia, Balkans Report N°138, 13 December 2002  
42 Human Rights Watch: Croatia Fails Serb Refugees – Ethnic Discrimination Slows Refugee Return, 3 
September 2003 
43 Data from the Opinion on the beginning  of  negotiations with the Republic of Croatia on application of 
Croatia for membership of the European Union, April 20, 2004, page 26 and 29, www.vlada.hr  
44 Human Rights Watch: Croatia – Progress Needed on Refugee Return, 14 May 2004, 
www.hrw.org/croatian/docs/… 
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45 International Crisis Group - A Half-Hearted Welcome: Refugee Return to Croatia, Balkans Report N°138, 13 
December 2002, pages 2 and 3 (Dat����	����������� �����!�"��������#$$#%  
46 Joint press release by four local NGOs (Center for Peace, Legal Advice and Psychosocial Assistance, 
Vukovar; Human Rights Committee, Karlovac; HOMO, Pula and Altruist, Split) the organisers of the round 
table discussion: RETURN OF REFUGEES TO THE REPUBLIC OF CROATIA – PRECONDITION FOR 
THE MEMBERSHIP OF EUROPEAN UNION, held in Zagreb on April 26, 2003 in the occasion of the World 
Day of Refugees  
47 Source HINA, May 14, 2004, www.vlada.hr 
48 OSCE Status Report no. 13  



 14 

���
��������
��		�
���� ��������
��������������
��� 
	�

������������ 
����������������� �������
	�����
���
��
���
	�����
�������������
������
���
�������� �����������������
�������
������


��
����
��
��
���������������������������������������������#����� 

��������	
�����-7��*�����������
�����������
��
������
��������
���� �������


���������
��������
� ���� �������
���
��������������������
���
���
��
���
��
���
	�����
����������������������
	������� � ������
����������������������


��
����
�#������
�/��������
���������������������
 ��
������
������� �
��
������ �����
	������
���#�7�����������������
��
������������
������
��
	��
��������
������������ �
	���
��������� �����
��
�����������%
���������
���
��
����������������������


������ ����������
� ��� �����
�������� ������
������ ��I����1��900<��
������������

����
	����
������
����
���� ��

����� ��� ����������
	�900<# <2�&���


����
���
�����
����
������
��������� � 
��������$����������
��������������
��������'V77W�E :;2=(������!��� ��
�
	�
��
������

��
������
�������� ��
�������
������/��� ��
���?����
	���� ������
����	
������
����������
������������������������
�#�������������� �����
��� �������
���=0�
	������
��������
��
	�����!��� ��
�

	���
����#�����������
����������
�����������
��� � ���
�������
������������
������������

���������
�� ����
�����������������������
	������
�������
���������	� ��
���
��
���
���� ��
	�����������
�����!��� ��
�
	 �
��
����#������
��������
�����
����
	�����!��� ��
�
 	���
������/�������������������������������
���
��
�������
�������� ���9=��122E���
#�- �&2<D;122E#�7�����������������!��� ��
�
	���
������� ����
�


��������
������� ������� ������
���=0�����������1 �
	������
��������
��
	�����!��� ��
�
	���
�������
 �

��������
�����
�������������������	
�������
������ ��������#�,
���������������
���
����	�������������� �
��4�������������������� �	
���

��������

����� ��� ������
�� ������
���������������

������
���
���
���������
���
�������������# =0#�&���
���
����������
���������������������
������� �
	�������� �

����������
��������������������
������
 ���������� ���

����
	����
������
�#��������������������
	�
�������!-&�������
���������
��	�
���������$�#��
"�
 �&��
���
������������������������
������
�������
����������
� � ��������
��
	����������
������������������
	��
���� 
��������������5�O&	�����
���?����
	���� �
�����
����������
��
��
�������������������������
�� ������������"���XP =1#�
���

����
��� ������ !������ ��
"�
�� 	�
�� ������ ���� O@ G$GP� ������ .
����
�� G		�
�� �
������ �����
�/������ =9� 
	� ��
������ ������
��
�� 

��������  �� ����
����� ��� ��� ���
�� �
� ���� ���
������
�� 
	� �����
��
������ �����������	���
����#�����
��������
����� ���

��������������
���������������
��������
���
����������������������

�����
��#�����������������
 ��
�������
����
�����
��
��	
�������
����������� �� �
���
���
�������
����������
������
�������������
��� 
�����
����#�����
����������
����
��
����������
�
� ������� ���� �
���� 
�� �
� 
������ ���� �������� 
	� ��� ���� 

�����
��� ��� ��
�� �� ���
�������� �
���#� ����
G		�
�� 	
�� +�����
��� ����
��� ���� !�	������ 'G+�!(�� � �� ������ ��

���� 
�� ������� 
���� ���� ��
���������
�
��� �
�� ���
�� �� ���� �
����� 

�����
��� 
	� ���� ��
� ����� ����� ���  ����� ���
��������  �� ���� 
����#�����
� 
�� � �����
�������

����
���������������
��/������������ �
������G+�!�	���������
��
��	
����������

�� �
�����
��������
�����������������
���
��
����
 �����

�����������������
����8��G		�
�#����������
�
��
��� ������ 
	� �/������ =: � ��� ���
��� ��
�� ��������� 
���� 
	� ���� �������� �
� ��� � 
������ ��
������
*��
���
 � �
�����
������
���������
������������������������
� ����
����������������
�������������
�
���� �
� ����� ��� ����� �
���� �
��� �
� ���� ��������� ���� ����  ����� ��
������ ����� 	���� 

���
��
�� �
�
���
���
�������������#�����������������
���������
� �/�������
	�����
�������������
�	�������
���������
 ����� 	
�� ���
���
���� ���� ������ ������#� ��
������ *� �
���
 � �
���� �
������ ���� �
������� �
������
��4����� 	
�� ��
��� ����� �
� �� ������������� �
��� ��� �� �
� �� �� ���

�����
�� 	
��

���
����� ���� 
�������
 �
���� �
���� '���� ������ ����
��� 1D� ���������� D� 
	� ���� ���� 
�� ������ 
	� ���
���� ������ �
�
���(#�
@
������O� ���
������
�� 
	� 
����� ������ 
	� ��
������ 
 
�������� �
�  �� ���
����#� ����� ��
������  ��������
��������� ���� ����� ��� ����� ��� �
��� ��
�������� ������ 
���� 	�
�� ���� 


������� 	
��
����� 
�����
��������
��� �/
������� ���� ���� ������� ��� 122=#P =<� ���� �

����� 
	� �
�� ��� ��
������  �� ����
�����



����������������������
�������������������� �

                                                 
49 “ The Government of the Republic of Croatia brought measures to speed up property repossession and 
established the Committee for the Return of Expellees and Refugees and Property Repossession” – Data from 
the press release by the Ministry of Sea, Tourism, Traffic and Development in the occasion of the first 100 days 
of the Ministry, April 2004, www.mmtpr.hr  
50 Examples provided by associations Civil Rights Project, Sisak and Homo Pula, Korenica Office - K.LJ. 
Gvozd, D. M. Hrvatska Kostajnica; Association Zvonimir, Knin – case M.C. Knin 
51 Identitet no.72, March 2004, page 41 
52 Examples: M.M; R.Š; N.P., T.N. –� �	���&�� �'"'� –�(��
	����� "'� �'� )������� *'+',� �'-'�� -'� �'� � -������ *'�'� ��
K.B.Hrvatska Kostajnica, K.S., M.D. Petrinja; S.S. D. Kukuruzari; D.P. Hrvatska Dubica, B. M.  Š.M., M. D.. 
Glina; K. Lj. Gvozd. 
53 T.V. –Petrinja, and the area of the city of Hrvatska Kostajnica, B.M., Š.M. Glina 
54 OSCE Status Report no. 13, page 6 
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55 OSCE Status Report no. 13, page 5 
56International Crisis Group - Balkans Report N°138, 13 December 2002, page 9 
57 Source: the ICG Report, published in Jutarnji list, November 21, 2001 
58 Human Rights Watch: Broken Promises – Obstacles to Return of Refugees to the Republic of Croatia, 
September 2003, page 36 (press release for the Radio Slobodna Europa – Radio Liberty, March 10, 2002)  
59 OSCE Status Report no. 13 page 6  
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60 Amendments (2000 and 2002) to the Law on the Areas of Special State Concern from 1996    
61 Conclusion of the Government of the Republic of Croatia on Housing of Returnees to Croatia – Former 
Tenancy Rights Holders dated June 12, 2003 
62 On the occasion of the Conclusion of the Government of the RoC on housing of returnees to Croatia – former 
tenancy rights holders, in his written analyses, Mr. Ratko Bubalo, the president of the Humanitarian Centre for 
Integration and Tolerance in Novi Sad (S&M) wrote as follows:  “ Croatian citizens in relation to the same issue 
(housing) have different legal position based on their ethnicity – one have the right to housing and other were 
given legally non-binding promise to be humanitarianly assisted in housing. The law ensures the right to housing 
for one group and the sub-legal act declares humanitarian support in housing to others. Is there discrimination 
within the legal system of the Republic of Croatia on the basis of ethnicity? 
Exercise and protection of human rights of exiled Serbs can not be conditioned, limited on reduced to a 
humanitarian problem not even by the fact of former or current ownership over a family house or an apartment.   
Conclusion of the Government of the RoC on housing of returnees to Croatia is a part of special parallel pseudo-
legal order in Croatia aimed towards one part of its population – Croatian citizens of Serbian ethnicity. 
Implementation plan for housing of returnees is a non-legal document that elaborates conditions and procedures 
of humanitarian aid in housing of returnees by non-legal remedies.” 
63 Data by Pravi Odgovor no.76, April 27, 2004, page 26 
64 Country Report on Human Rights Practicies -US Bureau of Democracy, Human Rights and Labour, The 
Report on Human Rights in Croatia in 2003, February 2004  
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65����	�����	���.�/��	�����	��01	&����&��2��3�����	�� 	�4	��%0���	��(��������"�
�������-	
������.��	����� ���
-5
����(����6�������/��	�����	��781	&����&�0������� ������	���#'$$$�	�����4��9��5
��  
66 Center for Peace, Legal Advice and Psychosocial Assistance in Vukovar followed some of these cases and 
informed the OSCE and UNHCR about their findings 
67Center for Peace, Legal Advice and Psychosocial Assistance in Vukovar monitors and reports on these 
problems, and since 1999, sent several complaints for the lack of transparency and manipulations in re-
registration procedures and procedures of cancellation of the status      
68 OSCE, Status Report no.11, November 2002 
69 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page 2 
70 The Government of the Republic of Croatia: Report on the Return of Expellees and Refugees Since 2002 to 
the end of September 2003, www.vlada.hr  



 18 

������� ������$�� ����
	���
������$�������������
�� 
��,
�
���+����������@
�������J��������
��
��������I����900:#�&������������	
������	������� ������
��1223����������
��� ����
�����

��������
��
	
�������������������
��/��
���������������
���

�� ���
��
��
	� ���������
����� ����� ������������
�����
��������������������������
�������'������
��� 

���
����� ����
������%
��������(�����

�	��
��
�����������������
����
���������
���

�����
��
���� ���������������
�#���
�������������������
��������� �
I�������1223�������������������
���1D0�
	���������
 ��G ������
�� E1������������������������
��� ������
	�
����������	
��

��������
��
	������������
������ �� ����
������
��#���
�������
	�
������'�
�����
�����
���� �(���
�����
���������������������������� �������
	�������������	
����4������������
�/��
���������������
�

��������
��	
���������#���� 
������%
���������� �	
���900:����
�����
�
��������������������
��
	�������������������������� ����
���
��
	������������I����900:������	���������� ��
�������
	����������
�� ������*��
������
����	
��@�� ���!����� E9�����������$��
��9009#�����������
��
���� ������������ ��������������������
���1D0�
	��� ������
��G ������
��������!��� ��
�
	���
�����
��
��������
����
��
	�����*��
������
������
��	
��@ �����!��������
��
��
��
�������������
��

�����
�


������#�#������������
�	���������#���
����������� ��������
�
������		�
��������������������������	
�� �����
 ��������������
��������������1223���������	��
��� ������#�&�������������������������
����
��
��
��������������������
�	����
����

��������
�� ����� 	����
��/��
����
	������������
���

�����
��
�����
�


����
���
���������
��!�

�����
��
�#�&����	���� 
���
�������������������
��������
���������
����

�����������
������
��/��
��������������#�������
�� ���������
����
�����
��

������������

��������
��� �#�#�
��

�����
��
��
	����� ����������
� ��������������� ���
���
�����������#����
�
:1#� ��������������������
� ������������������������ ������������� ���	���������������	��
���
	�
��
�����	�����������

����������� �	
����
�����
�

 ��������������������
	�������

������	�
����������� ��
�
�

���
��
�# E:#����������
����������������������������
���
	�
��� ����
������������
�������
������	
�
���
�����

����������������
������	���

��������������� �����
���� ��
	��
����
�����	����
��#���
��������
�
��� ����
������

���
��������
� � ��������������
����
�������	����
������������������ �����"����# E<�G���
	��
����
1#<3E�����
�����
���������������

��������� ���

�� �
		�
���
	��������������
������������
	�900:��22N�
�����
��������������
� � ��
���# E=��


�������
�����G��*����
�� E3��D=N�
	������
���� ������
����	
������
����
�����������������
������� ���������
���������� 
�����������������������������
������
���
���������
����������
	�������
������������� ����������������� ������
�

���
��
��������
��
����# EE�
�
��� ��������������������������� �����
������
���
 ����
������������������������"���
���� 
������
����
	����������

������������
������������������������� �������
��������������������
��
����
���������
���� �����
�
����#�&����������
�������
�������������

���
������ �����
������ ������������
�����������������
���
�
�������������
������ ��
��������
���������
�������� ������
�������#�!�������
���������
���������������� �
�
��
�������������������������
�������������
�� ����� 
�������
�������������
��
	���������
������

������ ��
 ����
���# ED�����-7��
�����������������
����������$���900<���/� �������������

�
�������������
	�����������������������
��
	�	�������������������
 
������������������
����	�������������

�����������

���������������
����
��
	�	�����������4�����

���� ����
����
�������
�����
	�����������������������
�������
	�

������

��������������������
���� �# E2������
������������

�
������������������
����
��
����������
��������������������������	�
����������� ���������
�����������
��
	����4�������
��
��
��	
��
��
�������
��� ����������� #D0�*����
� ��������
� � ����������
�������
����
�����	����
���������������� �����

                                                 
71 Article 180 paragraph 1 of the Law on Obligations “Social and political community whose bodies were in 
charge of preventing such damages shall be held responsible for any damage caused by death, physical injury or 
damage and destruction of the property belonging to a physical person, made in the act of violence or terror and 
during public protests and events.”    
72�:��	5�����	�����	��1�����;��4���������(���&������� ���	�������55
�����	���	'�<=!!>?>>������������	���� ��4�@��
2002 
73 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page 15 
74 Country Report on Human Rights Practicies -US Bureau of Democracy, Human Rights and Labour, The 
Report on Human Rights in Croatia in 2003, February 2004  
75 OSCE, Status Report no.12, July 2003, page 14 
76 OSCE, Status Report no.13., December 2003, page15 
77 Country Report on Human Rights Practicies -US Bureau of Democracy, Human Rights and Labour, The 
Report on Human Rights in Croatia in 2003, February 
78 Identitet, no. 72, March 2004, page 11 
79 See: Conclusions and recommendations of Committee against torture - CAT/C/CR/32/2 , May 12, 2004 
(Unedited version ), www.ohchr.org/tbru/cat/Croatia  
80 IBID 
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81 Identitet, no. 72, March 2004, page 11 
82 “In former “Republic of Serb Krajina” that was under the United Nations protection, different judicial and 
administrative bodies and legal entities with public authorisation were passing different legal acts and decisions. 
Since this area was outside the legal system of the Republic of Croatia, mentioned legal acts and decisions had 
no legal validity. For that reason it was necessary to convert those acts and decisions into legally valid so their 
legal consequences could be recognised. The area of Convalidation includes former “Republic of Serb Krajina” 
area. Reasons of legal practicality, humanity and protection of fundamental rights of the citizens emphasised on 
the implementation of the Convalidation” – booklet Convalidation, Center for Peace, Legal Advice and 
Psychosocial Assistance Vukovar, 1998, page3 
83 Instruction by the Ministry of Labour and Social Welfare, June 30, 1998 
84 Analyses Impacts of the Law on Convalidation on Social Insurance by Milorad Nenado��&�� ���
�/����	��	��
“Baranja” – Association for Peace and Human Rights, Bilje, April 2003 
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85 Human Rights Watch: Broken Promises – Impediments to Refugee Return to Croatia, September 2003, page 
57; Social Security, Social and Health Protection of Refugees and Expellees in the Republic of Croatia “Baranja” 
– Association for Peace and Human Rights (Bilje), July 2001  
86 Letter of Intent by Government of the Republic of Croatia to the UN Security Council on completion of 
peaceful re-integration of territory under transitional administration, the UNTAES territory, paragraph 11   
87 For example, civilian war victims who got injured during the conflict in the territory that was not controlled by 
Croatian forces at the time, were asked to provide injury records issued by “Croatian” regular police and medical 
documents by doctors of  “Croatian” institutions as evidences necessary to exercise this right.     
88 Serbian Democratic Forum, Knin Office, elaborated on the case  
89 OSCE, Status report no.13, December 2003 page 16 
90 International Crisis Group - A Half-Hearted Welcome: Refugee Return to Croatia, Balkans Report N°138, 13 
December 2002, page 11, data by Institute for War and Peace Reporting,  March 13, 2002 
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98 The Official Gazette “Narodne Novine” No. 64/2000, Law on Census, Registration of Households and 
Apartments, Article 2 paragraph 1 says that “persons, citizens of the Republic of Croatia, foreigners and persons 
of no citizenship who have permanent address in the Republic of Croatia, regardless if they were in the Republic 
of Croatia or abroad at the time of the census as well as the persons who temporarily resided in Croatia at that 
time” shall be registered by the census.   
99 Data by the War and Peace Reporting, June 14, 2002  
100 The Report of the Republic of Croatia on the Implementation of the Framework Convention on Protection of 
National Minorities, March 2004, page 57  
101 National Program for Roma  
102 The Report of the Republic of Croatia on the Implementation of the Framework Convention on Protection of 
National Minorities, March 2004, page 57 
103 Minority Rights Group International: Minorities in Croatia, September 2003, page 15 
104 Data by STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and 
Interethnic Tolerance no. 2, May 17, 2004, www.stina .hr 
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118 The Report of the Republic of Croatia on the Implementation of the Framework Convention on Protection of 
National Minorities, March 2004, page 18 
119 Official Gazette “Narodne novine” no. 57/2004 
120Data by STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and 
Interethnic Tolerance no. 2, May 17, 2004, www.stina .hr 



 34 

7���
�������������
��'����������
���������
���3�
	� ����,�7$(5�
�
������!*���+���!�����������+, �-�������"��"� �
����
���:0#�'����������&����&�#&&�7���
������������ �
�(�
�
��!*���+���!" ��"/��!�������.��*�����"���!" ���!��� ���* �
����
���:�����������9�
'9(�*����
����������
�����������������������������
 	����������������������������
�������
�����
������� �


���� �����
�������
�
��
��
	������
������
	�����! ��� ��
�
	���
����#�
�
����
���D�
������
����
���
	�������
��������
��������������
�� ��
���
	����
�����������������������������������
	����
���
	���� ����
	�����
�������
������������� � �������������������������	
����������
���
	�
�����
������������ ����
	�����
�������
�����������
 	�������
��������
��������������
������
	�
����������������
�����������
�����
����������
����� �
�������#��
�
����
���1D�����������1�'����������&����&�#&&&�7���
 �������������
�(�
�

�!" ���#��;���>$$(=%:9 �
����
���103#��
'1(����
�����
�
��������
����
	���		����
�������
�� ������

�
���������������
����
���
��
����� ����	��
����
����
���

����
���������
������� ���������
��� 
����

���������������
������
��
��������
����
	�
��� �������
	������
���������
����

��������
�����
 ��������!��� ��
�
	���
��������	�����
��������
���
	����
��������������
	�����������
���?������������� � ���
��������
�������
��
�������
����
���
������ ����������� ���������
	�������
������
	� ��� ����3��
���������=������#��
'9(�����������������
���������������������1�
	����� �����
��������� �����������
����
�����
���	�����
��
������
���������
	������ ���
	�����
��������
������ ���
����

��������
�����
�������
�	�������/��
����� ���
����
�����		������
��
���������
�
�����������
�
��# ��
':(����
�����
���������������������
���
����������� �
	���������������
�������	�����
��������
���������

	�
���?����
���������
�����������������
���������� �� ��	�����
����������� ���������
	�������
�������� �
�
�1�����#� �
�
����
���110#��
'1(����
�����
���	�����
��������
���������
������ � �
��/��
����
	�������
����		������
����������
�����  ����	��
������ ��	�����
����������� ���������
	�������
���� ������
�1�����#��
'9(�����������������
���������������������1�
	����� �����
��������� �����������
����
�����
���	�����
�4�������
	�������
���

�������������
�����������
� ��

�������������!��� ��
�
	���
���������
��
	��
��
�������


����
��������������6�
�����
�����
 ���	�����
��������
���������
	�������
���

��������
�
��/��
������ ��
���������
���
����
������	
������ 
��
	��
�

����

���������������������

����
��
����������������������
���������������������������� �


����
���
����# ��
��
����
���1E<# F��
'1(����
�����
�
��������
����
	���
������		����
��� �������������

�
��������
�������
�������
�
������
��
������ ���
������������������	����
�����

������ � ���������������
����

����������
������ ����������� ���������
	�������
������
	� ��� ����3��
���������=������#��
'9(�����������������
���������������������1�
	����� �����
��������� �����������
����
�����
�
��
��
�����
���������
���
�������������� �
�������� ������
������������
���������	
��������������4����� �#��
':(����
�����
��� ��
���������������/������������
	 ��������
��
�����
��
������
������
����
�����
��
������������
����
�������
�������
��������
����
������ ����������� ���������
	�������
������
	� ��� ����:��
���������:������#��
�
F��"/��!����!#��!�*�������� Penal Code ;���>$'%=((9 �
����
���93#�
&����������
���1E<�����������1�������
���5�P������
 ��������������
����
���
��
������		������
���	����
 ����
�������� ���������
���
����

�����
����
��
������
� ����
����
�������
�P�������	
��
�������
���O��
�P#� ���
����������:���������������	
��
����5��
O':(����
�����
��� ��
�������������
�����������
��� ���/���������
����������
�
��������� �����
������


�
���
	���������������������
��������
���/������� �����
	��������
��
����	���
�����
	�
�����
�������� 
�
��



 35 

������
���

�����������/�
������
��
������
�����
�� ���� �����
	�����

�
���
	����������������� ��
��������� ���������
	�������
������
	� �������:��
� ��������:������P#��
����
�"/��!����!#��!�*��������
�!" ���#�  ;���>$$$=(79 �
����
���==#�
,
��
�������
��
���������������
���1=1#��������	
�� 
����������
���1=1������������������5��
W�$�%7&,M&7%�,���&����7�L&��7+�G�@*!��G���&��!&�7��� ��*���7+�&+*G�G%&*��G!�
�!G$G�&7%�!��&�$��7+�T*7G�@G>&���
����
���1=1#��
'1(����
�����
���
��
��������������
����
���/�
���� �������������
�������������� ����
������� ��
������ ��

��������������������������������
���������������4� ���������
	���
�
��
�������������������	�����
	��
�������?��
��
������
�������������������
������ ���
���
�����
�
�����������������

���������
�
���� �
��
��

�������������������
��������
��
����
���
������ �������������������
����
���
������ �����
	�����
��
���

�
���
	�������������/����/����
��������
��� ����
����
�������
� �
���
�����������
����
����
��� 
������

������		������
��������� ������������ ����	����
�� �����
	�������
����������
�
�������#��
'9(�&��
����������������������
�����������������1�
 	����������
������ ������� ��
��������� ���	
������
������
�����������
������
�����	�
�����
����
������ ����������
����
���
���������	�
������������
��
��
����������������
�� ��

�����������	��
��#�
':(��� "�
������������������������������1�
	������� ���
��������� ����������#V�
�
�"/��!���#�"�;���>$?7=(79 �
����
���:�����������<�
'<(�&�����	
� �����������
������
	���
������!���
�� �����������
�5��
�
�����
������������	������
�������
����
��������
� �����/������������
��������4������������������
���
�
��
�������������	
�����
���
�������
����
��� �����������

����������
�������
�����������
����
��/��������
��������
���
���������#�
�
����	�����!�������� ���!�"���!������������- ��?���� ��������4�
� �����
������������
��������
���
������
������������ ������
������

��������
��������������
�������
����
�������
��
��������� ��
����/��������
����
�������� ����

�����������������
	�����������
��
�����
����� �
����������
�����
��������

 � 
������
��'��������&����&&&# #(#�+����������������� 
�I����
��
����� ) 	�����
-������

�
�������
��
����	�
��������

���J
����J�� �'�
�		
���
	��������� ���!
����I��������
��
���������	��
����(��
��$��
��13��900<����������� �$���������������������5�O&�
�����
����������
���
�
������
����� �	
���������

�����
�����
��������
��� ��������������
�����
�� ���������
��	
��
�������
�
���������
������
����������������#�����������
���
� �������
����
���
������
�����������
���"����	������

����#�������������&�"����������/�������������
���� �����
��������������
�����������������
�����
��	�
� �
���������# 191�����
��������
���������
������
����������
�������
 
��������������������		�
��������������
���������#������
���
	������
��
������
������������ ����

������	 � �
��������� 
���������
����
�����
���
�������
�������
�������������
��4����	�������
� ����� ���
�������������
���#�'����������&�����
&&&#�#�����&&&#�#(#�������������
������������
���	� 
��9000�����900:����������������	�
����


���� ���
���������������������	
� ��������������
 ��
�����������

�����������
���
�������
��������
��
������
���
�#�&���


����
���
������������
�������� 
�����
�
������ �����
	���
���������
�������������
� 
����
���
������
������		������
���	����
���������� �� ���������
���
����

�����
����
��
��
�����

����
�������
����
�����	������������������������
� ���

����������
��������

�	��
��������������������
 ����������#���������
��$�������
�� ����������
��
	 ���������
�����������������

��������
��
�����	����������
����
�����������
������/����
����� �
��������4���������������������
�
��
�������������
��
��
���
�������
����
�� ��������������
���������� 
����
�����������
������/����
��
���������
�������� ���
��

��������
���
���������#��


�������
�����G��*�� ������
��������������
��'@��(��������
����
��
���
�����
�����������
���
����
�������������������� �����
�������	���������������������
��
	�������
�������
�����������#�����
�����������������
������
 ��
���������
����������
	�����@!�����
����������


���������
� ���
�������� ���
��������������
����� ������
�����
��#�>�������
������
����
������
���
������
������
���������������������
���	������� ������������		�
���������

����
	���

�
������
���� ��
�
���������
��
	�������
������
�������	�����# 199�!�	�����������������
��
���

��������
����������
� �����
������

������	�
	�900:�����
������ ���

���������
 ����	�������������������
����������������
��������

                                                 
121 Identitet, no. 72, March 2004, page 17 
122 OSCE, Status Report no.12, July 2003 



 36 


��������

����� 19: ###�>���������
��������G��"�������L���������
������ 
���
����
������������
���������
�����


���
���������
�

�����# 19<�
�
� �����-7��
��������	
��*��������
��
	�����,
����
	�! �
����+��
��������
�����������������������������
�
�

���
��
������
�����
	���

�����������
���
���� ���
��������
��������
���
�����9009�O��������
�����	�
������� ���
	���
����������
��P������/����� �������

�
���������������
��
	�������������������� ��
������
������
�� �����

�����������
���
�������
��� �����
��������
���
��	
��������
��������		
�����
�
��������������������
����
�������
��� ���	
��
����� �������
�������������
��������������		�
���������# 19=�
*��
�����!
���!�������������
�������������������	�� 4����������
�����
����������
��
	������ ���
���

		�
�������������!
��� ����
��������
��
���������� ��������������
�����
����
��
����
������
��
	�
���� 193�������������������������
	����
��������
��������
� ��
����������!
���

���������
� ��������
���
��
 ���������
����# 19E�G������������
�

�����
�����$��#�%
������+�� 
��
� ���
���������
	�
����
�������
���
������!����������������
���
	����� �� ��
�����������
��������������
������
����������� "��
�������������� � ���
��
��
��������	
���

������
��
������9001�����5 �OG������������������#�G������������
 �������#�G�����������������
�������#�������������
 �����
�����

����� ���
����������	�
������
�
������������ ��������
�������������
�����������#� ������������
����
�����������
� ��

��������
�
����#��
������������
�����&� ��������������������
� ����
�� ������
��������
�����������
��#�*������
�
������	
��
���
�������������#�&	��
������	
������ �������������
��������������
�������Q##�J��
������� �
��������
��� �������������
����������������������
� �
����
�� ���
������#�J�������
�����
�
�������
���� �
	�
��������  ���#���������%
��	�
������������
�'���  (� ��
������#P 19D�%
������+�� 
��A��������
����
	
�����������$��
��
	�������"����������

�������.�� ������	������
����������	���������
������
���������
	����
	�������������
���	
���� ��
���

����������
� ���
�������
��������
�# 192���������
��
	���������?����
O7��
�P�'��
���(���
�����
�>��
��A�����5�O�&	������ ������
�����������
������������������������
������
��������#��������
�����
�����
������ �
�����������
 ���#�*���������&��
��
��
 ����������������
����������������������������$���������������
����
� ����������#�&8���
��������	�$�������
�������������
������
���
��������������YKK 1:0 ���
������@���������
�����������
�����
������������ ����������������	�
��

	�$��"���������
����#��������	�
�������
���������� ����������������!
���������
�����
��������
���
�
������������������
 �������
���������
��������!
��� ��� �  
��� � �������������������������������
�� ����
��	�������
�

����������������
�����
���
�� ��#1:1 �������

����
��
	���
�������������������
	�
�����
����	
� ����� 
�����������
���� ���
������ 	
������	

� ����
�� ������	

� �����
��������#�
���
����������������
�����
�������
��������$�#�&��
 ��!�
���������������������������$������������$�#�
��"�����$���
����������������
	�����!��� ��
�
	���
 ������� ��
���"�������������
�������������������	
� �
��

�
������
�������
�����
�#�&������


���
��
	�
� �� ����
��
	� ��������
	�-������ ��
����I����
,���
���
�������������"�����I����900<�O������
��
�� ���
�	�����
 �������	�
���������������������	��
��� �
�������-������������������������ � ������#P 1:9 ��
�
� �7��������
���!7��'���#����#

#�� �(��� �������	
��
�������	
�����
����
������������� � ������������
����!��� ��
�
	���
�����
��I����9:��900<5�O+� �
��� �� ) �����@+L�

��
������ ����������������
��
���

	�+� �
������$�#�&����L�
������������	�
�����
�� � �����������
�����OI��������������
���������
���
�������� �P�#�J���������������
��
����������
������ �����
		���	
��������"
�������
�����
	��������
	��� ��
�
����O��� ���
P������������
���������������
	�+� � 
����������� �����
�������������>�������P�����8���� ���
%�
��P�
����� �����&�������$�#�+�������������
�
��� �9=���		�������
�����������
���������
�����$�#�L�
�
����������O���
��������
����������
�����
�� ���
��� �
���� �����I���P#�$�#��������������������

�	����
 ��

����������������������������
���� ��������������� ����
��������������������
��
����
���������

������������������	������������������
	� ��������� �
���������
����
������������������
	���
����#�P+�� ����

                                                 
123 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page19 
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140 For details see: Country Report on Human Rights Practicies -US Bureau of Democracy, Human Rights and 
Labour, Report on Human Rights in Croatia for 2003, February 2004 
141 Croatia, International Religious Freedom Report 2003 - US Bureau of Democracy, Human Rights and 
Labour, 18.decembar 2003.god., www.state.gov 
142 The Report of the Republic of Croatia on the Implementation of the Framework Convention on Protection of 
National Minorities, March 2004, page 29 
143 Croatia, International Religious Freedom Report 2003 - US Bureau of Democracy, Human Rights and 
Labour, December 18, 2003, www.state.gov 
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147 STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 
Tolerance, no.3, May 31, 2004, data from the article by the Chief Researcher, Mr. Sinisa Tatlovic, www.stina.hr 
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148 IBID 
149 Audio record from the radio project ETNOS, Radio show no.8, October 24, 2003; The project was 
implemented by the Center for Peace, Legal Advice and Psychosocial Assistance in Vukovar in co-operation 
with 4 local radio stations from Vukovar-Sirmium, Osijek-Baranja and Brodsko-Posavska counties in period 
September – November 2003. The OSCE financed the implementation of the project.  
150 For details on printed media financing see: the Decision of the Council for National Minorities on 
Distribution of Resources ensured from the State Budget of the Republic of Croatia for 2004, Official Gazette 
“Narodne novine” no.57 / 2004 
151 For example, the president of Hungarian Minority Council of Osijek-Baranja county, Audio record from the 
radio project ETNOS, Radio show no.8, October 24, 2003 
152 Radio Dunav - Vukovar, Radio Borovo - Borovo, Radio Banska kosa - Beli Manastir 
153 STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 
Tolerance, no.2, May 17, 2004 
154 See State Report of the Republic of Croatia on Implementation of Framework Convention for Protection of 
National Minorities, March 2004, page 28  
155 Data from the Memorandum by Joint Council of Municipalities from Vukovar no.49/2004 – information sent 
on April 19  
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156 Information by association Zvonimir from Knin (broadcast on Radio Free Europeon July 10,2004). In 
accordance to the information Center for Peace Studies from Zagreb and Delfin association from Pakrac have 
collected, the reason for refusing requests for broadcasting program in Serbian language was insufficient 
sensibility of the public in hearing such music, information and topics 
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157 See Minority Rights Group International: Minorities in Croatia, September 2003, page 24  
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158 Audio record from the Radio project ETNOS, radio show no. 7, October 17, 2003 
159 Several provisions of the Constitutional Law mention the term of “acquired” rights but it is not being 
interpreted in details. 
160 Information by Civil Rights Project from Sisak and HOMO Pula, Korenica  
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161 The Report of the Republic of Croatia on the Implementation of the Framework Convention on Protection of 
National Minorities, March 2004, page 11 
162 Memorandum from the Ministry of Interior no.511-01-72-6012/4-02, March 18, 2002 
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163 Audio record from the radio project ETNOS, Radio show no.7, October 17, 2003, interview with Mrs. 
Gordana Vucic, Administrative Department of the Ministry of Interior of Vukovar-Sirmium County and 
 ���	����;���&��/������������������	��������	����
	 �������	��4��-�����������	��
����	���.�  
164 Audio record from the radio project ETNOS, Radio show no.7, October 17, 2003, interview with Mrs. 
Gordana Vucic, Administrative Department of the Ministry of Interior of Vukovar-Sirmium County and 
 ���	����;���&��/������������������	��������	����
	 �������	��4��-�����������	��
����	���.�  
165 UNTAES The Office of Transitional Administrator, Presentation of signs of public institutions, enterprises 
and other administrative bodies – Directive dated August 20, 1997  
166STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 
Tolerance, no.3, May 31, 2004  
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167 Audio record of Radio project ETNOS, radio show no.10, November 7, 2003  
168 Audio record of Radio project ETNOS, radio show no.10, No�������!��#$$A�������������.���'�B��	�
Podunavac, the president of Education Board of the Joint Council of Municipalities and Mr. Jovan Ajdukovic, 
the president of Joint Council of Municipalities  
169 Analyses of the Primary School Textbooks in the Republic of Croatia – What Kind of Intolerance New 
Textbooks Contain or What are the Values on Which We Up Bring and Educate New Generations, Friedrich-
Naumann Stiftung, Zagreb, 2002  
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178 See Official Gazette “Narodne novine” no. 53/2004, Law on Election of the Representatives into the Croatian 
Parliament, Article 16 
179 Macedonian and Albanian communities for example, see: Report of the Republic of Croatia on the 
Implementation of the Framework Convention on Protection of National Minorities, March 2004, pages 52, 53  
180 Article 4 Paragraph 2 of the Constitutional Law on the Rights of National Minorities says:  ”Members of 
national minorities shall exercise the rights and freedoms stipulated by the Constitution of the Republic of 
Croatia, as well as the rights and freedoms stipulated by this Constitutional Law and special laws, in the equal 
manner as other citizens of the Republic of Croatia.” 
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181 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page 10 
182 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page 10 
183 The Report of the Republic of Croatia on the Implementation of the Framework Convention on Protection of 
National Minorities, March 2004, page 32  
184 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page 10, footnote 24 
185 OSCE, Status Report no.13, December 2003, page 10, footnote 24 
186 STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 
Tolerance, no.2, May 17, 2004 
187 STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 

	
���������	'A����.�A@��#$$<��5�������
������.���� '�C�����(	5����&� – Škrlec, Head of the Office for 
Establishment of Local and Field (Regional) Self-government of Central State Office for Administration 
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188 OSCE Status Report no.13, December 2003, page 9 
189 See www.izbori,hr/manjine/rezultati/predgovor 
190 Statement by Mr. Furija Radina, the representative of Italian national minority and the president of the 
Parliamentary Human Rights and the Rights of National Minorities Committee, STINA News Agency, 
Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic Tolerance, no.4, June 14, 2004 
191 ���'�D���������4�
���4����5������������	���E��4���� �-
	�������	�����������4�����
�������	���4��;�5��
� ��	��
Croatia, STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 
Tolerance, no.3, May 31, 2004 
192 Mrs. Zde������4��
���4����5������������	���E��4�����-
	���� ���	�����������4�����
�������	���4��;�5��
���	��
Croatia, STINA News Agency, Educational and Informative Service for the Rights of Minorities and Interethnic 
Tolerance, no.3, May 31, 2004 
193 Information by Center for Peace Studies from Zagreb and association Delfin from Pakrac provided by the 
representatives of Czech (Mr. Vozab), Serbian (Mr. Ivanov) and Italian (Mr. Bruneta) councils of national 
minorities from Parkac area and Italian representative (Mr. Menegin) council form national minorities from 
Lipik area  
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194 “The Tudjman government had brought ethnic Croat population to the territories formerly inhabited by Serbs, 
and many of those ethnic Croats now live in the former homes of Serb refugees and displaced persons” - Human 
Rights Watch: Broken Promises – Impediments to Refugee Return to Croatia, September 2003, page 12 
195 Official Gazette “Narodne novine” no.116/2002. Book of Rules passed in accordance with the Law on 
Amendments on the Law on Areas of Special State Concern (Official Gazette “Narodne novine” 88/2002) 
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196 Official Gazette “Narodne Novine”, International agreements 2/2004, www.nn.hr/sluzbeni-list/mugovori 
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 64 


	������

��������
�����������������
	���	
�������� ������
�
���������*��
�����-��
�#�>����	
������

 "�
�������������
����
��������

�
��
���	����
��
 	����
�����

�����������������!��� ��
�
	���
������
�������������
����

�������������*��
������
������
 ����������*-���������
������

��������
� ������
�����

���
�����
	�����%
��������8���
��#���������� ����
����

����������
�����
��
���� ������� ��
��������
��
�����
��
����������"��������
	��������� �����
����������%
��������8����
�����������
���� ������������������
	������
��
	��������������
 �������������������!��� ��
�
	���
����#��������
��� �
 ������
�����������4��������	����������������
��
	� ���������
����
 ������
���
	�����!��� ��
�
	���
��� ��
�������������������
�
�������
������	������
	�����
 �������
��������������!��� ��
�
	���
�������������� ���

��������
�#��

&��
������
� �� ����������
��
����
���������������� �
��
	�������
����
���
	�����,�����
���
�
������
���������������
��
	������������
	�����
�� �����
������������
����������
������������������
�����
����
��������
	�����,�7$�������������������
� ����������������������
���		����������
��������
��� ���
	
�����

�	��
����������������
���������
���������� ���
��
	���		����������
�������
������������������� �
��
 �������������
����������
��������
������
������ �������

���

��������������������#���
�
&��
������
��������	���������		�
�����������������
 ��
	�������
����
���
	�����,�����
����
������
��
	
��������
��
��
��
	�7���
����$��
������������!���  ��
�
	���
����������������
����������
���5��  
�

1#� !��������
�����������������
��
	���������
���<�
 	�����,�7$� ) �����������������
��
	�����
���������
�������

������
 ������
������������

�
� ��������������� ���������������������
��
	�
�/����������������

���4���
���
	����
�������
����
 ��
����������������
��� ��
�������
�
����
�������
��������������

���������;
��

������� ���
4������������������������
������ �����

	����
��������
���������������������
����
������
� �������������	�����
�������� �����!
��#�&��
������������������
���������������������
��������
� �������	����������������
��
	�����
��
����
���
	���������/�%�
	�������
����
���������� ��
	�����,
������,!M������
�����������
����������O�

��	����P�'��

�����
��������
��
��
�� 
	���������������������������
�� �����������
� ����
4���������������
��������(������		�
���������� �������
��
	�7���
������
�����	
��
!
��##����

�
9#� !��������
�����������������
��
	���������
����13 �����1D�
	�����,�7$� ) �
��������4������

�
����
������
������������������

�
��
����

�����
 ���	
�������������� ����������
	���	����������
������
�������
����
��������
����������� ���������� �������
����#��
��
����������	���������
������
�������
��8���
 ��������������
��������
���� ����	������
�
�� �  
�����

 � 
������
�������
>
���������@��?��
������������ �������$
�������
��� �����������#�

�
:#� !��������
�����������������
��
	���������
���1=� 
	�����,�7$� ) ����������
�
���
����

������������
��
������
��� ��
�������
����
�������� ������������������������
������"���
����
 
����������������������
��������
���������
������
 	���
�������
��#�&�������
��������
�


�����������������������
��� ���
������������
�
�� �
����������������
��
	�����
��� ��
������
�
����
������������������
�����
������
������
����� ���
�������������

����������������� ���
	�
��	����������������
�������
����������������

����� ����������������9001�
�������������#�&�����
��
��������
��������������

������
�����
��
	����

 �����
���	
���		�
�����	��
��
�����
	�����


��
����	
������
�������
�����������

�����������
 ����������� ��	����������������������
�����
�����������
����
���
	������
��������
������� �
������!������
	�7���
����$��
������#�#����

�
<#� !��������
�����������������
��
	���������
���3�
 	�����,�7$� ) ������������
�����		
��������������

���������

�
������
����������������
��������

���� ����
	�����������
�

 � 
������
������
���������������������������#�&�������
��������
���� ���������������������
����
��
	��������������
�

���������
�������������
����������
���
	�������
 �����
��
��������� ���
	�����
��� ��
������
�
�����
�������
����������1221 ) 9001�����
�#�&�������
��������
�

�����������

 � 
������
�������
����&��������
���������������� �����	
��,
�����M��
 �������'&��M(������
�����������

�����
���
	
����

���������������
�����
�

������������
����� ������������
	������������
�����������
����������������������������

�����#�&�������
����� ���
�
�����
��


���������		�
��������������
����
�������
��� ���
	������
�����
��������
������
 ����������
����������
���
�������
�����������
���
��������
�������
�������������
���������#����

�
=#� &�������
��������
���������		�
����������
� � ����
�����������������
��
	������
��������
��������


������!������
	�7���
����$��
�����������
��������� �����������������������#�&�������
��������
�



 65 

��
��������
		�
����������������
��
	������
������� 
����
���������������������
��������
��������
��
��������������O�
4������������P������
���������� ���
�����
����
�����������������

��	�����
�����������
	����������
��������������',�7$(�����
� ��
���

���������������
����������
	�
���
�����

����������������
������
��������#��

�
�


